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1. Introducao

Este anexo apresenta as regras de faturacao da Oferta IARC Oni.

2. Regras de Faturacao

A faturacdo IARC Oni realizada no més m inclui:

= As ocorréncias do més m-1 de servicos prestados de forma ndo recorrente, onde se
incluem:

o Pedido de Informacdo

o Pedido de Acesso e Utilizacao

o Acompanhamento e Supervisao de Trabalhos a realizar pelo cliente
o Intervengdes

o Remogao de Cabos das Condutas e Infraestrutura Associada

o Desobstrucao de Condutas

=  Para o caso especifico de condutas e infraestruturas associadas, as mensalidades de
servicos prestados de forma recorrente e em parque no més m, incluindo os ativados no
més m-1, onde se incluem:

o Acesso e Instalagao:
= Ocupacao de Espaco em Condutas
= Pontos de Entrada
= Pontos de Ligagao
= Espaco de Folgas

= A regularizacdo dos valores de servigos prestados de forma recorrente que tenham sido
cessados no més m-1.

Para as outras infraestruturas as condicdes serao definidas caso-a-caso.

Apresentamos de seguida as regras detalhadas de faturacdao por cada componente da oferta IARC
Oni.

2.1 Pedidos de Informacao

A faturacdo mensal da componente de Pedido de Informacdo é determinada pela seguinte
expressao matematica:

n
Valor = Z(Ng de Plantas do Pedido;) X (Preco por Planta)
i=1
Onde,

= n = numero de respostas a pedidos do més de faturagdo, sendo para este efeito,
considerada a data de envio por e-mail

=  Preco por Planta = preco por planta constante na oferta IARC Oni
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2.2 Pedido de Acesso e Utilizacao

A faturacdo mensal do Pedido de Acesso e Utilizacdo é determinada pelas seguintes expressoes
matematicas, as quais dependem do tipo de Pedido de Informacdo e do respetivo resultado.

2.2.1 Pedido de Acesso e Utilizacdo com trajeto alternativo cujo resultado é totalmente viavel

A faturacao mensal da componente de Pedido de Acesso e Utilizagdo com trajeto alternativo com
resultado totalmente vidvel é determinada para o caso especifico de condutas pela seguinte
expressao matematica:

n
Valor = Z((Prego Base c/ Trajeto Alternativo) + (Preco CV) x (N2 de CVs da Resp. Onii))

i=1

Onde,

= n = nUmero de respostas a pedidos do més de faturacdo, sendo para este efeito,
considerada a data de envio por e-mail

= CV = Caixa de Visita

= Precgo Base ¢/ Trajeto Alternativo = preco base com trajeto alternativo constante na
oferta IARC Oni

= Prego CV = preco base por caixa de visita constante na oferta IARC Oni

2.2.2 Pedido de Informacdo com trajeto alternativo cujo resultado é parcial ou totalmente
inviavel
A faturacdao mensal da componente de Pedido de Informacdao com trajeto alternativo com resultado

parcial ou totalmente invidvel é determinada para o caso especifico de condutas pela seguinte
expressao matematica:

n
Valor = Z((Prego Base c/ Trajeto Alternativo) + (Preco CV) x (N2 de CVs do Pedido; + 5))

i=1

Onde,

*= n = numero de respostas a pedidos do més de faturacdo, sendo para este efeito,
considerada a data de envio por e-mail

= CV = Caixa de Visita

= Preco Base ¢/ Trajeto Alternativo = preco base com trajeto alternativo constante na
oferta IARC Oni

= Preco CV = prego base por caixa de visita constante na oferta IARC Oni

= 5 = corresponde a uma média estimada de 5 trogos adicionais analisados no tratamento
do pedido que contém 5 CVs

2.2.3 Pedido de Informacdo sem trajeto alternativo cujo resultado é vidvel, parcialmente vidvel
ou totalmente inviavel

A faturagao mensal da componente de Pedido de Informagao sem trajeto alternativo com resultado
viavel, parcialmente viavel ou totalmente inviavel é determinada para o caso especifico de
condutas pela seguinte expressdo matematica:

Oni Telecom - Infocomunicagdes, S.A. Pag. 4/ 8

Todos os direitos reservados. Nenhum contetido deste documento pode ser reproduzido, fotocopiado ou transmitido através de meios eletrénicos,
sem aprovagdo da Oni, por escrito.



-
on I vision knows no limits

((Prego Base s/ Trajeto Alternativo) + (Prego CV) x (N2 de CVs do Pedidoi))

n
Valor =

i=1

Onde,

= n = numero de respostas a pedidos do més de faturagdo, sendo para este efeito,
considerada a data de envio por e-mail

= CV = Caixa de Visita

= Preco Base c/ Trajeto Alternativo = preco base sem trajeto alternativo constante na
oferta IARC Oni

= Prego CV = preco base por caixa de visita constante na oferta IARC Oni

2.3 Servico de Acompanhamento e Supervisao

A faturacdo mensal do servigco de Acompanhamento e Supervisdo é determinada pela aplicagdo das
seguintes expressées matematicas:

2.3.1 Servico de acompanhamento e supervisdo em horario normal

A faturacdo mensal da componente de acompanhamento e supervisdo é determinada pela seguinte
expressao matematica:
n
Valor = Z(Preco acompanhamento; em horario normal)
i=1

Onde,

= n = numero de respostas a pedidos do més de faturacdo, sendo para este efeito,
considerada a data de envio por e-mail

= Horario Normal = dias Uteis das 09h00 as 18h00 estando excluido os sabados,
domingos, feriados nacionais e feriados concelhios no concelho a que respeita a
prestagao do servigo em causa

=  Este valor fixo corresponde a um servigo de acompanhamento com a duracgdo de 4
horas, que representa simultaneamente os seus valores de faturagao e duragao
maximos

2.3.2 Servico de acompanhamento e supervisdao em horario extra
n

Valor = Z(Prego acompanhamento; em hordrio extra) x (N2 de horas)
i=1

Onde,
= n = numero de respostas a pedidos do més de faturagdo, sendo para este efeito,
considerada a data de envio por e-mail
= Horario Extra = restantes periodos ndo incluidos no horario normal
= Tempo faturado em unidades de 1 (uma) hora, sendo o valor maximo resultante de um
periodo de 4 horas acumuladas de servico de acompanhamento e supervisdo
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2.4 Acesso e Instalacao

Especificamente para condutas, a faturacdo mensal do servico de acesso e instalacdo é composto
por duas componentes:

= Faturacdo mensal de acompanhamento com base nas condicOes previstas na secgao
2.3;

= Faturagdo mensal do espaco de ocupacgao de condutas, PE, PL e Folgas.

A expressdo matematica seguinte apresenta a formula de célculo do valor mensal relativo a
Ocupacgao de Espaco em Condutas, Pontos de Ligagdo, Pontos de Entrada e Folgas.

n
Valor = Z [(Prego Espaco em Conduta) X (Segmento Cabo Conduta;) X 1,62 X (Seccio do Cabo)

i=1
9 Dias de Utilizagéo]
, Dias do Més
Dias de Utilizacdo
+ Z [(Prego PE) x (N2 de PEs;) X —]
i=1

Dias do Més

Dias de Utiliza(;éo]

n
x (N¢ D X
+ Z [(Prego PL) x (N2 de PLs;) Dias do Ms
=

n

+ Z [(Prego Folgas) x (N¢ de Folgas;) x

i=1

Dias de Utilizagéo]
Dias do Més

Onde,

= n = numero de servicos prestados de forma recorrente e em parque no més m,
incluindo os ativados no més m-1

= Dias de Utilizagao para novos espagos de ocupacgdo: diferenca em dias entre a data
de final do més m-1 e data de inicio de faturacdo, subtraidos dos dias de
indisponibilidade devido a desobstrucdes ocorridas no ambito da satisfacdo de um
pedido de acesso e instalagcao

= Preco Espagco em Conduta = preco mensal de ocupagao de espago em conduta, por
km e por cm2 de area constante da IARC Oni

= Precgo PE = preco mensal de ocupacgdo de espacgo por PE constante da IARC Oni
= Prego PL = prego mensal de ocupacao de espaco por PL constante da IARC Oni
= Precgo Folgas = preco mensal de ocupagdo de espaco por folga constante da IARC Oni

= 1,62 = resulta de um fator empirico de folga para coexisténcia de multiplos cabos em
condigGes técnicas admissiveis

= A data de efeitos para o inicio de faturagdo corresponde a data do 1° agendamento
concretizado para o dado pedido de acesso e instalacao de cabos do cliente, quer tenha
ocorrido ou ndo acompanhamento por parte da Oni

= Caso se verifiqgue uma impossibilidade de continuar a instalagao do cabo, devido a
motivos imputéveis a Oni, o periodo de impossibilidade de acesso e instalagdo ndo sera
contabilizado para efeito de faturagao de espago de ocupagao pelo cliente,
designadamente relativamente ao periodo em que esté obstruido

= Apos o envio do Cadastro da instalacdo de cabos pelo cliente, a Oni procedera a
atualizacdo de cadastro e sera avaliado o impacte na faturacdo. A Oni ndo ficara a
aguardar o envio do Cadastro pelo cliente para iniciar a faturacao do espaco de
ocupagdo de conduta

= Caso o cliente solicite um Ponto de Ligagdo e/ou uma Folga de cabo numa CV, nao
havera lugar ao pagamento do preco mensal de ocupagdo de espaco para um ponto de
entrada nessa CV, relativo a encomenda em causa, e, alternativamente, sera aplicavel:
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i. por cada Ponto de Ligagdo solicitado o preco mensal de ocupagao de espaco por
Ponto de Ligacao

ii. por cada Folga de cabo solicitada o preco mensal de ocupagdo de Espaco por
Folga de cabo

2.5 Servico de Remogao especificamente para cabos
O servigo de remocado é faturado mensalmente em duas componentes:

i. Acompanhamento da remogdo em conformidade com as condicdes previstas na
seccdo 2.3;

ii. O preco de remogdo de cabo calculado através das expressdes matematicas
seguintes.

2.5.1 Servico de Remocao sem Aproveitamento de Cabo

n
Valor = Z((Prego Base s/ Aproveitamento de Cabo) + (Prego p/ metro) X (N de Metros de Cabo;))

i=1

Onde,

= n = numero de respostas a pedidos do més de faturagdo, sendo para este efeito,
considerada a data de envio por e-mail

= Preco Base s/ Aproveitamento de Cabo = preco base para remogao sem
aproveitamento de cabo constante na oferta IARC Oni

= Precgo p/ metro = prego por metro de cabo para efeitos de remogao do mesmo
constante na oferta IARC

2.5.2 Servico de Remocao com Aproveitamento de Cabo

n
Valor = Z((Prego base ¢/ aproveitamento de cabo) + (Prego p/ metro) x (N2 de metros de cabo;))
i=1

Onde,

= n = numero de respostas a pedidos do més de faturacdo, sendo para este efeito,
considerada a data de envio por e-mail

= Precgo Base c/ Aproveitamento de Cabo = preco base para remocao com
aproveitamento de cabo constante na oferta IARC Oni

= Precgo p/ metro = preco por metro de cabo para efeitos de remogao do mesmo
constante na oferta IARC

2.6 Servigo de Intervengao

O servico de intervencdo é faturado mensalmente com base no servico de Acompanhamento e
Supervisao definido na secgao 2.3.

2.7 Servigo de Desobstrugao

O servigo de desobstrucdo é faturado mensalmente de acordo com a seguinte expressao
matematica:
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(Valor do orcamento da desobstrucio;)

n
Valor =

i=1

Onde,

= n = numero de desobstrugdes concluidas no més de faturagdo com orgamento
previamente aprovado pela beneficiaria

= Valor do Orcamento da Desobstrucao = valor do orcamento da desobstrucao
enviado pela Oni ao cliente via formulario respetivo

O periodo de indisponibilidade devido a obstrucGes é definido como o periodo que medeia entre a
data de confirmacdo da viabilizagao e aceitagao do orgamento e a data de comunicagdo ao Cliente
da conclusdo da desobstrucdo. A faturacdo das varias componentes de servico envolvidas em dado
pedido de acesso e instalagdo, sera retirada a parte relativa ao periodo de indisponibilidade devido
a obstrugodes.
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